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自己紹介



本日のお品書き

広報委員会最新の取り組み

～新タグラインの導入・普及資料の使い方について～ 45分

➢日本連盟広報委員会の課題感

➢24年度からこれまでの施策

➢25年度の注力ポイント

➢皆様にご協力をお願いしたいこと



日本連盟広報委員会の課題感



課題意識 1 ｜ 考慮されるべき部門ごとの違い

新規加盟・中途退団それぞれの観点において、部門ごとに状況が大きく異なる

全団調査 2021年度のデータ

部門ごとにIN OUTの状況が異なるBS以降の加盟員を獲得するための広報とは

日本連盟中長期計画資料 p. 30より

BVS CS BS VS RS
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課題意識２ ｜ 考慮されるべき部門ごとの違い
BS部門以上からも新規加盟を増やし、途中退団を減らす施策が必要
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BVS CS BS VS RS

現

状

BVS CS BS VS RS

スカウト年代 指導者年代

理
想
系

BVS CS BS VS RS BVS CS BS VS RS



課題意識３ ｜ “広報“するだけでは不十分

➢2032ビジョン達成に貢献するためには、

明確な戦略・意図に基づいて広報活動が実施されるべきである

➢その際に重要となるのがマーケティングの観点であると考える

✓ 顧客（スカウト・保護者・指導者・地域社会の人々）への我々の価値
は何か

✓ 市場の誰に・何を・どうやって伝えるべきか

✓ 縮小する市場とどう対峙すべきか

✓ どうやって持続発展可能な仕組みを作るのか

日本連盟中長期計画2032ビジョンの達成に貢献するためには、

闇雲な広報活動では不十分であり、マーケティング戦略に基づいた活動が必要

• 日本連盟中長期計画資料 p.6より
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課題意識4 ｜ 誰が、伝える相手なのか
日本連盟中長期計画2032ビジョンの達成に貢献するためには、

闇雲な広報活動では不十分であり、マーケティング戦略に基づいた活動が必要

例１：ターゲットと目的に応じて、広報のメッセージは変わるべきです
何を目的として、誰をターゲットに、どうやって、何を伝えるか考えましょう

保護者

小学生

中学生

高校生

大学生

地域社会の人々

ボーイスカウト出身者はすごい
人が多いよ！

うちの子も立派に育つかも！

ほえー

ふーん

あっ、そう

へー

なんか信頼できる団体っぽいかも

◯

△

×

×

×

×
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課題意識5 ｜ 相手に応じたメッセージの最適化
訴求メッセージは部門ごとに個別最適化されるべき

訴求相手の社会環境・ニーズが部門によって異なることに留意が必要

BVS部門 RS部門

小学校 習い事

外での遊び 勉強 / 宿題

たくましい子に
なってほしい

安心できる仕事
に就いてほしい

大学 専門学校

バイト

サークル 留学

就職活動 インターン 仕事

地域の越境 一人暮らし 恋愛

学童

家族旅行

自然環境に触れ

合ってほしい

いろんな友達を
作ってほしい

週末の面倒を
みてほしい

本人の意思は
尊重するが心配

留学とか英語力
とか大丈夫？

今しかできない
勉強してほしい

訴求相手の社会環境・ニーズは、部門によって異なります
顧客のニーズに応える“我々の価値は何か“、どうすれば響くかを考えましょう

ゲーム 児童館

何が訴求価値？
どうすれば響く？

趣味

決裁者

決裁者

何が訴求価値？
どうすれば響く？インフルエンサー

インフルエンサー
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24年度からこれまでの施策



ミッション
「情報を伝え、響かせ、人を動かす」

情報伝達の“質の向上”  × 対外的“量の増加” ×  対内的”速度の向上”

24年度-25年度 日本連盟広報委員会 方針

各種情報伝達・広報活動の”質“をマーケティング観点で向上させる
×

相手ごとにコミュニケーションを変え、対外的接点を増やす
×

デジタル技術をフル活用し、対内的な情報伝達・交換のスピードを上げる

ゴール

アクティブスカウト（実際に活動するスカウト≒アクティブユーザー）
を増やす仕組みの構築

*一義的に加盟員を増やすことは目指さない
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アクティブスカウトを“増やす”ための広報地図

情報の需要

情報の供給

情
報
を
伝
え
、
響
か
せ
、
人
を
動
か
す

ア
ク
テ
ィ
ブ
ス
カ
ウ
ト
を
増
や
す

Goal

Mission
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✓ブランディングの見直し タグラインの策定

✓普及資料の刷新

✓ブランドガイドラインの見直し

✓対外的な夏期事業報告冊子「COMPASS」の作成

✓Instagramのリニューアル

✓情報伝達速めるアプリケーション Scout UP! の開発

 *iOSのテスト版を5月にリリース済、Androidは鋭意開発中

24年度からこれまでに実施した主な広報施策

質

量

速度
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タグラインとは
タグラインとは、企業や商品のブランドイメージを簡潔に表現した短いフレーズのことです。

ブランドの理念や価値を分かりやすく伝える役割があります。

タグライン キャッチコピー

一般論

目的 ブランド全体を象徴 商品やキャンペーンの魅力を伝える

使用期間 長期 短期（キャンペーンごと）

例

I’m lovin’ it
あなたと、コンビに、
お、ねだん以上。

お口の恋人

大人を、楽しめ *サムライマック
おむすび二刀流、解禁。

Nウォームは暖かい
最後までチョコたっぷり！ *トッポ

日本連盟広報委員会
としての考え方

ブランド全体を象徴 訴求相手と目的に応じて使い分け

例 人と地球によりよい未来を
育てよう、生きる力と活きる力

未来を照らす冒険へ
未来を照らす冒険に、あなたの力を



World Scoutingの事例



なぜ、タグラインが重要か①
ボーイスカウトを一般の方にわかりやすく説明できなければ、

たとえテレビに出る機会を得てもボーイスカウトは“ナゾの団体“のままです

へ～世の中にはそんな変わった人たちがいるんだな～

で、結局ボーイスカウトって何？

野外でこんな工作物
も作っちゃう！

実は100年以上の
歴史！

あの有名人も
やってた！

富士章っていうの
があるよ

楽しいです！



なぜ、タグラインが重要か②
一般の方々にもわかりやすい“ボーイスカウトとは”を表す言葉がないと、

みんながバラバラの説明をすることになり、本質が伝わりにくいです

ボーイスカウトは
キャンプをするんだよ

Aさん Bさん Cさん

ボーイスカウトは
街で募金活動してるよ

ボーイスカウトは
習い事みたいな感じ

そうなんだ～
で、結局ボーイスカウトって何？



過去の調査による資料（2017）
「ボーイスカウトは何をしている団体かわからない」という状況は

残念ながら7年前から変わっていないのでは

やっぱりボーイスカウトは「ナゾの団体」



AISASというフレームワークで考えるボーイスカウト
これまでの広報活動では「Attention：認知段階」で止まってしまい、

「Interest：興味関心」まで進みづらかったのでは

https://satori.marketing/marketing-blog/aisas/

https://satori.marketing/marketing-blog/aisas/
https://satori.marketing/marketing-blog/aisas/
https://satori.marketing/marketing-blog/aisas/


3種類の普及資料
24度に3種の普及資料を刷新

「なろう。一人前に。」を刷新し、新たに“タグライン”を定めた

リーフレット ポスター団体案内

*リーフレットは保護者向けのものから刷新予定



ボーイスカウトは、

つくる 世界最大級の青少年教育運動です。



タグラインの立ち位置



ボーイスカウトの説明文章のBefore & After

●ボーイスカウトとは
1907年にイギリスで始まったボーイスカウト運動は、
今では世界173の国と地域、5,700万人以上が
参加しています。

野外活動を中心に、こどもたちの自発性を大切に、
グループでの活動を通じて、自主性、協調性、社会
性、たくましさやリーダーシップなどを育んでいきます。

そのプログラムはバラエティに富んでいて、各年代に
おいてもさまざまです。

日本には団と言われる活動母体が全国に約
1,700あり、こどもと大人をあわせて約8万人が活
動しています。ボーイスカウト日本連盟は、2022年
に創立100周年を迎えました。

●ボーイスカウトとは
ボーイスカウトは、人と地球によりよい未来をつくる世
界最大級の青少年教育運動です。

世界176の国と地域で5,700万人以上の仲間が
活動しています。

ボーイスカウトは野外活動を中心とした各種プログラ
ムを通じて、青少年が知識や技能を身につけ、自
主性や協調性を育むことで成長を支援します。

私たちは、人や社会のため、地球のために行動でき
る人材を育て、社会に送り出すことを目指していま
す。

Before After



団体案内 保護者向け
リーフレット

子ども向け
リーフレット

*25年刷新予定

Compass of 
Scouts

アニュアルレポート
*COMPASSと統合

ファンドレイジング
リーフレット

*25年刷新予定

指導者募集
リーフレット

*25年制作予定

目的 団体・概要紹介 活動概要紹介 25年再設定予定 全国各地の活動報告 年次報告 ご寄付のお願い 指導者募集

保護者 BVS

CS

BS

VS

RS

スカウト
当事者

BVS

CS

BS

VS

RS

指導者

地域社会の方々

維持会員・企業

広報委員会の考える目的×訴求相手に応じたツール

？
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例）2024年度のリーフレット
現行のリーフレットのデザイン









育てよう、生きる力と活きる力

学校でも家庭でも身につけにくいスキルが得られ、リーダーシップを育みます

ライフスキル

ソーシャルスキル

エモーショナルスキル

自立して、自分のことは
自分でやります

やりたいを叶え、
主体性を身につけます

世代を超えた仲間との
関わりがあります

協調生を育み
自分たちで解決します

自己肯定感が
高まります

万一のための
サバイバルスキル

リーダーシップ

学校以外のともだちがたくさんでき、さまざま
な人との関わりを得ることができます。

お子様は自分で色々なことができるよう
になり、しっかりと自立をしていきます。

万一の災害時にも助けとなる
スキル、心を身につけます。

自分で考え、自分で決めたことを
自分で勧められるようになります

相手の気持ちを思いやり、
お互いに助け合います

自信を持って、ものごとに積極
的に取り組めるようになります。



団体案内 保護者向け
リーフレット

子ども向け
リーフレット

*25年刷新予定

Compass of 
Scouts

アニュアルレポート
*COMPASSと統合

ファンドレイジング
リーフレット

*25年刷新予定

指導者募集
リーフレット

*25年制作予定

目的 団体・概要紹介 活動概要紹介 25年再設定予定 全国各地の活動報告 年次報告 ご寄付のお願い 指導者募集

保護者 BVS

CS

BS

VS

RS

スカウト
当事者

BVS

CS

BS

VS

RS

指導者

地域社会の方々

維持会員・企業

広報委員会の考える目的×訴求相手に応じたツール

？
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広報誌 Compass of Scoutsの制作
対外的にも二次配布可能な広告媒体として、広報誌Compass of Scoutsを作成

最新号は各団に10部ずつお送りしております



団体案内 保護者向け
リーフレット

子ども向け
リーフレット

*25年刷新予定

Compass of 
Scouts

アニュアルレポート
*COMPASSと統合

ファンドレイジング
リーフレット

*25年刷新予定

指導者募集
リーフレット

*25年制作予定

目的 団体・概要紹介 活動概要紹介 25年再設定予定 全国各地の活動報告 年次報告 ご寄付のお願い 指導者募集

保護者 BVS

CS

BS

VS

RS

スカウト
当事者

BVS

CS

BS

VS

RS

指導者

地域社会の方々

維持会員・企業

広報委員会の考える目的×訴求相手に応じたツール

？
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ファンドレイジングの必須アイテム：アニュアルレポート
2017年度を最後に更新途絶えていたアニュアルレポートを復活

25年度はCompass of Scoutsと統合



団体案内 保護者向け
リーフレット

子ども向け
リーフレット

*25年刷新予定

Compass of 
Scouts

アニュアルレポート
*COMPASSと統合

ファンドレイジング
リーフレット

*25年刷新予定

指導者募集
リーフレット

*25年制作予定

目的 団体・概要紹介 活動概要紹介 25年再設定予定 全国各地の活動報告 年次報告 ご寄付のお願い 指導者募集

保護者 BVS

CS

BS

VS

RS

スカウト
当事者

BVS

CS

BS

VS

RS

指導者

地域社会の方々

維持会員・企業

広報委員会の考える目的×訴求相手に応じたツール

？
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ファンドレイジングリーフレットの刷新
金銭的な応援をしていただくには、

社会課題に立ち向かう団体としての訴求・ストーリーが必要



“ほぼ“完成した新しいリーフレット 取り扱い注意



団体案内 保護者向け
リーフレット

子ども向け
リーフレット

*25年刷新予定

Compass of 
Scouts

アニュアルレポート
*COMPASSと統合

ファンドレイジング
リーフレット

*25年刷新予定

指導者募集
リーフレット

*25年制作予定

目的 団体・概要紹介 活動概要紹介 25年再設定予定 全国各地の活動報告 年次報告 ご寄付のお願い 指導者募集

保護者 BVS

CS

BS

VS

RS

スカウト
当事者

BVS

CS

BS

VS

RS

指導者

地域社会の方々

維持会員・企業

広報委員会の考える目的×訴求相手に応じたツール

？
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加盟員減少に対して広報で取り組む2つ領域

何が顧客への提供価値か
蛇口からの水を増やすには？

なぜ、顧客は離れていくのか
バケツの穴を小さくするには
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加盟員減少に対して広報で取り組む2つ領域

何が顧客への提供価値か
蛇口からの水を増やすには？

なぜ、顧客は離れていくのか
バケツの穴を小さくするには
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✓ブランディングの見直し タグラインの策定

✓普及資料の刷新

✓ブランドガイドラインの見直し

✓対外的な夏期事業報告冊子「COMPASS」の作成

✓Instagramのリニューアル

✓情報伝達速めるアプリケーション Scout UP! の開発

 *iOSのテスト版を5月にリリース済、Androidは鋭意開発中

24年度からこれまでに実施した主な広報施策

質

量

速度
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ブランドガイドラインの見直し検討について
• タグラインの見直しにあわせ、古いままだったブランドガイドラインも更新しました



ブランドガイドラインが新しくなりました
PRツールダウンロードセンターより、

ブランドガイドラインや各種広報PRツールをダウンロードいただけます

ボーイスカウト PRダウンロード で検索！



25年度の注力ポイント



✓リブランディング全般の検討継続

✓伝える相手に応じた広報戦略立案と広報ツール作成

✓ドリームチーム の再編 ~ドリームチーム2.0始動!~

✓Webサイトにおける広報活動活発化

✓Scout UP! の開発完了および広報オペレーションの確立

 *iOSのテスト版を5月にリリース済、Androidは鋭意開発中

25年度の注力領域 *他にも多々ありますが…

質

量

速度
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Scout UP!とは - ボーイスカウト公式アプリ、誕生
スカウト活動がもっと身近に、もっとスムーズに。

全国の活動を盛り上げる、ボーイスカウト公式アプリです。

Scout UP! は、

  情報伝達スピードを UP!

スカウト活動での利便性が UP!

スカウト活動のワクワクも UP! する

  ボーイスカウトの公式 App（アプリ）で
す。

Android版は準備中です
お楽しみに！

※iOSテスト版を5月から配信中



ScoutUP! お知らせ配信の概念図
日本連盟、県連盟、地区、団のそれぞれの情報配信をサポートし、

プッシュ通知による情報伝達速度向上を目指す

日本連盟 県連盟 地区 団 隊 加盟員

①webサイト更新情報

②事業・派遣の募集情報

③県キャンポリー

加盟員の
保護者

④団行事案内

発信

発信

リンク引用
第二報

リンク引用
第三報

受信

受信

受信

受信

受信

受信
受信発信

発信

発信情報のパターン例

申し込み締め切りはXX日！
県連盟経由でお願いします！

県連盟はYY日に
締め切りです！

YY日に間に合うように
参加表明してね！

受信受信

受信

受信



✓リブランディング全般の検討継続

✓伝える相手に応じた広報戦略立案と広報ツール作成

✓ドリームチーム の再編 ~ドリームチーム2.0始動!~

✓全国一丸での広報活動活発化

✓Scout UP! の開発完了および広報オペレーションの確立

 *iOSのテスト版を5月にリリース済、Androidは鋭意開発中

25年度の注力領域 *他にも多々ありますが…

質

量

速度
47



皆様にご協力をお願いしたいこと



皆様にご協力をお願いしたいこと

49

広報戦略のロジックツリー

情報の需要

情報の供給

情
報
を
伝
え
、
響
か
せ
、
人
を
動
か
す

ア
ク
テ
ィ
ブ
ス
カ
ウ
ト
を
増
や
す

Goal

Mission

9

”人と地球によりよい未来を“合言葉に、
全国の皆様と一緒に、社会に対して発信を強化したい
全国の皆様と一緒に、対内的情報発信強化したい



具体的には？
✓PRダウンロードセンターのツールをぜひご活用いただき、

ボーイスカウトの魅力を一般の方々にお伝えください！

✓ドリームチームのメンバーになって、日本の広報を一緒に盛り上げましょう！

ボーイスカウト PRダウンロード で検索！

PRドリームチームを再編しました
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